
             

บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ     กลุม่บริหารงานทั่วไป      โทร. 167 
ที่ พย 0033.301/บ 69                                วันที่  6  กันยายน 2567 
เรื่อง  รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และขออนุญาตน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์โรงพยาบาล 

เรียน    ผู้อ านวยการโรงพยาบาลจุน 

                 ตามท่ี โรงพยาบาลจุน ได้จัดท าคู่มือปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานโรงพยาบาล-
จุน และคู่มือปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ โรงพยาบาลจุน โดยมีการก าหนด
วิธีการ ขั้นตอนการด าเนินงาน รวมถึงการก ากับติดตามผลการด าเนินการ นั้น   
 
  ในการนี้ กลุ่มบริหารงานทั่วไป จึงได้มีการก ากับ ติดตาม เกี่ยวกับปฏิบัติงานการรับเรื่อง
ร้องเรียนการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ สรุปผลการ
ด าเนินการ รอบ 12 เดือน ข้อมูล ณ 5 กันยายน 2567 ดังต่อไปนี้ 

1) ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลจุน  
2) ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3) ขออนุญาตน าสรุปผลการด าเนินการดังกล่าวขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของโรงพยาบาล 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลการปฏิบัติงาน และการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปี 2567 พบว่าโรงพยาบาลจุน มีการ
วิเคราะห์และจัดท าคู่มือปฏิบัติ ตลอดจนแจ้งเวียนไปยังหัวหน้ากลุ่มงาน หัวหน้างาน และผู้ปฏิบัติถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด ท าให้ในปีงบประมาณ 2567 ไม่เกิดข้อร้องเรียนทั้ง 2 เรื่องแต่อย่างใด 

 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุญาต 

                  

 
            (นางสาวรัตติยา  โยธา) 

            นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ  
 
 
 
 

ทราบ/อนุญาต 
 

 
(นายสุชาญ  ปริญญา) 

ผู้อ านวยการโรงพยาบาลจุน 
 
 
 


